Zatacznik nr 1 do zarzadzenia Nr 3/2024 z dnia 09.08.2024 r.

Dyrektora Samorzadowego Osrodka Kultury w Le$niowicach

w sprawie wprowadzenia i stosowania Standardow Ochrony Matoletnich
w Samorzadowym Osrodku Kultury w Lesniowicach

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

W SAMORZADOWYM OSRODKU KULTURY
W LESNIOWICACH

Akty prawne, na podstawie ktorych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich
w Samorzagdowym Os$rodku Kultury w Les$niowicach:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestg¢pczoscia
na tle seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.
z 2021 r. poz. 1249);

4) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze
zm.);



ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Dyrektorze Samorzadowego Osrodka Kultury, Dyrektorze — nalezy przez to
rozumie¢ Dyrektora Samorzagdowego Osrodka Kultury w Lesniowicach;

2) jednostce, placowce, SOK-u — nalezy przez to rozumie¢ Samorzadowy Osrodek
Kultury w Le$niowicach;

3) personelu, pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownikow (bez wzgledu na
rodzaj zawartej umowy), wspotpracownikow,  stazystow,  praktykantow,
wolontariuszy, inne osoby w razie takiej zasadno$ci — na wszystkich poziomach
organizacji oraz osob §wiadczacych ustugi na podstawie umowy zlecenia, o dzieto.

4) uczniu/uczestniku zaje¢ — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe uczeszczajaca na
zajgcia do Samorzadowego Osrodka Kultury w Lesniowicach;

5) maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobg
od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

6) opiekunie ucznia/uczestnika zajg¢ — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong
do reprezentacji i stanowieniu o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciel
ustawowy;

7) przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna
posiadajacego pelni¢ wiladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobg
reprezentujaca dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie
przystuguje wladza rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3);

8) zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej
jednego z rodzicow maloletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy
opiekunami matloletniego nalezy poinformowac¢ ich o koniecznos$ci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny;

9) krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkod¢ matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika
SOK-u lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem
jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrat¢ zdrowia badz tez zagraza¢ zyciu,



b) przemoc emocjonalna — to powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt os6b dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
1 oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng przez
osobe dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania
bez  kontaktu fizycznego (np. pokazywanie  maloletniemu  materialow
pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach srodkow dostgpnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna
z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
I emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opieckuna prawnego, niezapewnienie
mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
braku dozoru nad wypetnianiem obowiazku szkolnego;

10) dane osobowe uczestnika zaje¢ — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacje uczestnika zaje¢ Samorzadowego Osrodka Kultury
w Lesniowicach;

11) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to
rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora Samorzadowego Osrodka Kultury
w Lesniowicach pracownika sprawujacego nadzor nad realizacjg niniejszych
Standardow.

ROZDZIAL 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
UCZESTNIKIEM ZAJEC A PERSONELEM PLACOWKI

§ 1.
1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1) Dyrektor placowki, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci zwiazanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub Rejestrze
osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnego matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie

w Rejestr;
3



2) Dyrektor jednostki uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym
za posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra
Sprawiedliwosci. W pierwszej kolejnosci nalezy zatozy¢ konto w systemie
teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informacji;

3) rejestr osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogdlnodostepny - nic wymaga zakladania konta;

4) informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje
1 skfada do czgsci B akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To
samo dotyczy Rejestru osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkow czynnoSci Skierowanych przeciwko wolno$ci seksualnej
1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydala postanowienie o wpisie
w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé
stron¢ internetowa, na ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje
W rejestrze;

5) Dyrektor od kandydata pobiera informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci;

6) jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinien
przedtozy¢ rowniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktdrego jest obywatelem,
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z maloletnimi, badz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego
panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celéw;

7) Dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialno$ci karnej;

8) jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, 1z dopuscit si¢ takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo
dzialalnos$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi;

9) pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada si¢
oswiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego os$wiadczenia. O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.



§2.

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu SOK-u z uczestnikami zajgc:

1) podstawowa zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel placowki
jest dziatanie dla dobra ucznia i w jego interesie. Personel traktuje uczestnika zajgc
z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec ucznia w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowigzuja wszystkich
pracownikow, stazystow 1 wolontariuszy;

2. Pracownik SOK-u zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z uczniami i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec ucznia sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe
wobec innych ucznidéw.

3. Pracownik placowki w kontakcie z uczniami:
1) zachowuje cierpliwos¢ 1 odnosi si¢ do ucznia z szacunkiem,;

2) uwaznie wystuchuje uczniéw 1 stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej
do sytuacji i ich wieku;

3) nie zawstydza ucznia, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) nie ujawnia drazliwych informacji o uczniu osobom do tego nieuprawnionym,
dotyczy to rowniez ujawniania jego wizerunku. Konwencja o Prawach Dziecka
przyjeta przez Zgromadzenie Ogodlne Narodow Zjednoczonych z dnia 20 listopada
19809.

4. Decyzje dotyczace ucznia powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale
rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych ucznidéw.

5. Uczen ma prawo do prywatnos$ci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo
musi by¢ uzasadnione, a uczen o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej
poinformowany.

6. W przypadku konieczno$ci rozmowy z uczniem na osobnosci, pracownik powinien
pozostawi¢ uchylone drzwi badz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie
W rozmowie.

7. Pracownikowi placowki nie wolno w obecno$ci uczniow niestosownie zartowac,
uzywa¢ wulgaryzmoéw, wykonywaé obrazliwych gestow, wypowiadaé tresci
0 zabarwieniu seksualnym.

8. Pracownikowi placowki nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowac
grozb.
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9. Pracownik jednostki zobowigzany jest do réwnego traktowania ucznidw,
niezaleznie od ich pici, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy
tez niepetnosprawnosci.

10. Pracownik jednostki zobowigzany jest do zachowania w poufno$ci informacji
uzyskanych w zwigzku z petliong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczacych
zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych,
seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow
politycznych, przekonan religijnych lub §wiatopogladéw uczniow.

11. Pracownik SOK-u nie moze utrwala¢ wizerunkow ucznidow w celach prywatnych,
rowniez zawodowych, jezeli opiekun ucznia nie wyrazit na to zgody.

12. Pracownikowi placowki zabrania si¢ przyjmowania prezentdow od uczniéw oraz
ich opiekundéw. Wyjatki stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze
Swietami w roku szkolnym np. prezentow sktadkowych, kwiatow, czekoladek, itp.

§ 3.

Pracownikowi SOK-u bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozba kary, w tym wigzienia
| utraty pracy):

1) nawigzywac relacji seksualnych z uczniem;

2) sktada¢ uczniowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostepniania takich tresci;

3) proponowaé¢ uczniom alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych uzywek
(narkotykow, tzw. dopalaczy).

§ 4.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia uczniom, ze w sytuacji, kiedy poczuja
si¢ niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

2. Pracownicy Pracowni zobowigzani sg do przedstawienia uczniom Standardow
Ochrony Matoletnich, ktore obowigzuja w SOK-u i zapewnienia ich, iz otrzymaja
odpowiednig pomoc.

3. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postegpowal zgodnie z instrukcjg postgpowania, obligatoryjnie
w przypadku delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie 0 nieprzestrzeganiu
Standardow do poinformowania dyrekcji (np. zauroczenie ucznia w pracowniku, badz
pracownika w uczniu).

§5.
1. Kazde przemocowe zachowanie wobec ucznia jest niedozwolone.

2. Nie mozna ucznia popychacd, bi¢, szturchac, itp.



3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ ucznia w sposéb, ktory moégltby zostad
nieprawidlowo zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, uczen potrzebuje np.
przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniate] sytuacji
oraz swojego zachowania wzglgdem ucznia.

4. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wladzy.

5. Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, ktory ma $wiadomos$¢, iz uczen doznat jakiej$ krzywdy np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania
szczegoblnej ostroznosci w kontaktach z uczniem, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

7. Niedopuszczalne jest rowniez spanie pracownika w jednym tozku lub pokoju
z uczniem podczas wycieczek.

8. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika
zZ uczestnikiem zaje¢. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc w przebraniu si¢ przed 1 po zajeciach ruchowych mlodszym dzieciom
wymagajacym wsparcia w tej dziedzinie;

2) asekuracja zapewniajagca bezpieczenstwo podczas ¢wiczen gimnastyczny,
akrobatycznych wykonywanych na zajg¢ciach ruchowych;

3) demonstracji ¢wiczen w parach;

4) wymagane w fazie nauki wsparcie w wykonaniu wspotpracy grupowych
(podnoszen);

5) wymagana jest korekta ciala w celu osiggnigcia prawidlowego ustawienia rak, nog
lub calej postawy.

§ 6.

1. Kontakt poza godzinami pracy z uczniami jest co do zasady zabroniony.

2. Nie wolno zaprasza¢ uczniow do swojego miejsca zamieszkania, spotkania
z uczniem lub tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie SOK-u lub
w miejscu zaje¢ odbywajacych si¢ poza Placéwka (wystepy, udziat w festynach,
wernisazach, wyj$cia do teatru itp.).

3. Dozwolony jest kontakt z uczniem, opiekunem lub tez nauczycielem poza
godzinami pracy, jesli wymagaja tego okolicznosci, tj. dodatkowe wystepy, wyjscia,
udzial w zawodach 1 konkursach.



4. Jesli pracownik musi spotkac¢ si¢ z uczniem poza godzinami pracy Placowki (lub
jego opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrekcjg, a opiekun
musi wyrazi¢ na taki kontakt zgode.

5. W przypadku, gdy pracownika tgczg z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne
lub towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufnosci,
w szczegbdlnosci do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych uczniow,
opiekundéw 1 pracownikoéw.

ROZDZIAL 3
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA
KRZYWDZENIA UCZNIOW
§1.

1. Pracownicy SOK-u posiadaja wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich, takie jak:

1) uczen jest czgsto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

2) uczen kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) uczen zebrze - uczen jest glodny;

4) uczen nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okulardéw itp.;

5) uczen nie ma przybordéw szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do warunkow
atmosferycznych;

6) uczen ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie
trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia;

7) podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., uczen czesto je zmienia;

8) pojawia si¢ nieche¢ do zaje¢ sportowych - uczen nadmiernie zakrywa ciato,
niestosownie do sytuacji i pogody;

9) boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;
10) uczen wzdryga si¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

11) uczen cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, glowy,
mdlosci itp.;

12) uczen jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje
si¢ agresywnie, buntuje sie, samo okalecza sig¢ itp.;

13) uczen osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;



14) uczen ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

15) uzywa §rodké6w psychoaktywnych;

16) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepkos¢” matoletniego);

17) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu ucznia zaczynajg dominowac
elementy/motywy seksualne;

18) uczen jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

19) uczen ucieka z domu;

20) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania ucznia,;

21) uczeh mowi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u ucznia wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub
opiekundéw, to podejrzenie, ze uczen jest krzywdzony jest szczegoOlnie uzasadnione.
Niepokojace zachowania rodzicoéw to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen ucznia;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi
losem ucznia;

3) rodzic (opiekun) mowi o matoletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza
strofuje ucznia (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,géwniarz”);

4) rodzic (opiekun) poddaje maloletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy
lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

6) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa
matoletni;

7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;
8) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

9) rodzic (opieckun) ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cia np. reaguje nieadekwatnie
do sytuacji;

10) wypowiada si¢ niespojnie;
11) rodzic (opiekun) nie ma §wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;
12) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub
werbalnym;



14) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykow Iub innych $rodkow
odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy SOK podejmuja
rozmowe z rodzicami/opiekunami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty
wsparcia i motywujac ich do szukania stosownej pomocy.

4. Pracownicy SOK-u informujg Dyrektora placowki o podjetych dziataniach.

5. Pracownicy SOK-u monitorujg sytuacj¢ i dobrostan ucznia.

ROZDZIAL 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA UCZNIA PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE
TRZECIA, INNEGO UCZNIA LUB OPIEKUNA

§1.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
uczestnika zaje¢ przez osoby trzecie, zwigzane z Placowka SOK tj. pracownicy,
wolontariusze, organizacje i firmy wspotpracujace z SOK:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany
jest do zapewnienia mu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajgcej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia Dyrekcji
placowki oraz policji, a w przypadku podejrzenia innych przestgpstw
do poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa.
W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje
dane, dane maloletniego oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie dziecka oraz opis
sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwosci
popetnienia przestepstwa zawiadomienie adresuje si¢ do najblizszej jednostki,
w zawiadomieniu podaje si¢ dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik zaje¢ doswiadczyl jednorazowo przemocy
fizycznej Iub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o$mieszanie),
zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo ucznia 1 odseparowania go od osoby
krzywdzacej. Nast¢pnie powinien zawiadomi¢ dyrekcje, aby ta mogta podjac¢ stosowng
interwencje;

3) jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec uczestnikow (np.
krzyki, niestosowne komentarze) zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo
uczestnika i odseparowac go od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
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2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
uczestnika przez osobg nieletnia:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest
do zapewnienia uczestnikowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajacej zagrozenie. Ponadto, zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe,
a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami ucznia i osoby
nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Jednocze$nie powiadamia najblizszy sad
rodzinny lub policje wysytajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
podajac dane jak w przypadku opisanym w § 1 ust.1;

2) jes$li pracownik podejrzewa, ze uczestnik do$wiadczyl jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania
o bezpieczenstwo uczestnika i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto
zawiadamia dyrekcj¢, aby przeprowadzila rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe¢ z opickunami ucznia i osoby nieletniej podejrzanej
o stosowanie przemocy 1 opracowuje plan wsparcia matoletniego. W przypadku braku
poprawy powiadamia szkole¢/przedszkole do ktorej uczgszcza uczen podejrzany
0 stosowanie przemaocy.

3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia
przez jego opiekuna:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik doswiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania
o bezpieczefstwo ucznia. Ponadto zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzila
rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowg¢ z opiekunami ucznia.
W  przypadku braku wspolpracy opiekuna Ilub powtarzajacej si¢ przemocy,
zobowigzany jest do powiadomienia szkoty, do ktérej uczeszcza dziecko;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest
niewydolny wychowawczo, powinien zadba¢ o bezpieczenstwo ucznia. Powinien
powiadomi¢ Dyrektora, aby przeprowadzita rozmoweg, a jesli to niemozliwe
porozmawia¢ z opiekunem. Jesli sytuacja ucznia si¢ nie poprawi, zobowigzany jest
zawiadomi¢ szkote, do ktorej uczeszcza dziecko.

§2.

1. W sytuacji konieczno$ci indywidualnej rozmowy z dzieckiem nalezy pozostawié
uchylone drzwi do pomieszczenia, w ktorym jest przeprowadzona rozmowa
lub natychmiast po spotkaniu sporzadzi¢c notatke z prowadzonej rozmowy
indywidualnej zaznaczajac czas jej trwania.

§ 3.

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia ucznia nalezy spisa¢ notatke
ze zdarzenia.
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2. Notatke zalgcza si¢ do dokumentow maloletniego (deklaracji uczestnictwa
w zajeciach SOK) i przekazuje je Dyrekcji, w przypadku podejrzen wobec
pracownika, rowniez do akt osobowych pracownika placowki.

ROZDZIAL 5
DOKUMENTOWANIE ZGLOSZEN.
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

§1.

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych):

1) pracownik Placowki ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych,
ktore przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem,;

2) dane osobowe ucznia sg udostepniane wylacznie osobom 1 podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisoéw. Dane osobowe ucznia mogg by¢
przekazane rowniez podmiotom przetwarzajagcym dane w imieniu Administratora.
W takich sytuacjach SOK w Lesniowicach zawiera stosowne umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych majace na celu zabezpieczenie powierzonych
danych osobowych.

3) pracownik SOK-u jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia
1 udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

§ 2.

Pracownik placowki moze wykorzysta¢ informacje o uczniu w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowoS$ci ucznia oraz w Sposob
uniemozliwiajacym identyfikacje ucznia.

§ 3.

1. Pracownik SOK-u nie wudostepnia przedstawicielom mediow informacji
o matoletnim ani o jego opiekunie.

2. Pracownik SOK-u, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac
si¢ z opiekunem matoletniego 1 zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych
kontaktowych przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik
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placowki podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna
matoletniego.

3. Pracownik SOK-u nie kontaktuje przedstawicieli medidéw z matoletnim, nie
wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami medidw o sprawie matoletniego lub
jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik placowki jest
przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

§ 4.

1. W celu realizacji materialu medialnego mozna udost¢pni¢ mediom wybrane
pomieszczenia placowki. Decyzje w sprawie udost¢pnienia pomieszczenia podejmuje
Dyrektor.

2. Dyrektor SOK-u, podejmujac decyzje, o ktoérej mowa w punkcie poprzedzajgcym,
poleca wyznaczonemu pracownikowi SOK-u przygotowa¢ wybrane pomieszczenie
w celu realizacji materialu medialnego w taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie
przebywajacych na terenie placowki matoletnich.

ROZDZIAL 6

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY
MALOLETNIMI, A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA
NIEDOZWOLONE

1. Podstawowa zasada relacji miedzy maloletnimi 1 migdzy uczniami pelnoletnimi
I niepelnoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajagce godnosé i potrzeby
matoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia w placowce, ktdre promuje tolerancje
I poczucie odpowiedzialno$ci za swoje zachowanie.

3. Uczniowie angazowani sg w dzialania, w ktorych majg mozliwo$¢ aktywnego
uczestniczenia, podejmowania wspoéldziatania i rozwijania podejscia zespotowego,
w tym ksztaltujagcego pozytywne relacje z uczniami ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

4. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia, w jakiejkolwiek formie;
b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

¢) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych uczniéw;

d) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
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e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych uczniow poprzez nagrywanie (rowniez fonii)
i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, moggacych
zawstydzi¢;

g) udostepnianie migdzy maloletnimi substancji psychoaktywnych 1 uzywanie ich
W swoim otoczeniu.

ROZDZIAL 7
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
ZDOSTEPEM DO INTERNETU

1. Placowka ma podpisang umowe z firmg zewnetrzng, ktéra odpowiedzialna jest za
instalowanie i aktualizowanie programow antywirusowych i zapor sieciowych w celu
ochrony systemow przed atakami zlosliwego oprogramowania na komputerach
placowki.

2. Infrastruktura sieciowa SOK-u zapewnia dostep do Internetu tylko personelowi,
zarOwno w czasie zajec jak 1 poza nimi.

3. Na terenie SOK-u dostepna jest sie¢ Wi-Fi, zabezpieczona hastem dostepu, do
ktorej nie majg dostepu uczestnicy zajec.

4. Ze wzgledu na specyfike placowki 1 sposdb prowadzenia zaj¢¢, dzieci 1 mtodziez
nie maja dostepu do sieci internetowej 1 sprzetu komputerowego na terenie SOK-u.

5. W przypadku korzystania przez matoletnich z ich wtasnych prywatnych urzadzen
z dostepem do Internetu w czasie przebywania na terenie placowki, instruktor moze
skontrolowa¢ czy przegladane tresci sg bezpieczne, wlasciwe i dopasowane do wieku
uczestnika zaje¢ 1 interweniowa¢ w sytuacji gdy tresci sg niewtasciwe.

ROZDZIAL 8
PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI
W INTERNECIE ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

I. Niebezpieczne treSci (materialty pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm,
ksenofobie, przemoc, zachowania autodestrukcyjne).

14



1. W przypadku stwierdzenia, ze na terenie placowki dzieci 1 mtodziez majg dostep do
jakichkolwiek tresci niebezpiecznych, pracownik placowki lub instruktor informuja
niezwlocznie o tym fakcie Dyrektora SOK-u.

2. Jesli tresci niebezpieczne dotyczg osob niezwigzanych z Samorzadowym Osrodku
Kultury w Lesniowicach, Dyrektor zglasza zdarzenie odpowiednim stuzbom,
przekazujac zabezpieczone materiaty.

3. Jesli uczestnikami zdarzenia sg uczniowie placowki, ze sprawcg 1 ofiarg
przeprowadzona jest rozmowa z Dyrektorem SOK-u oraz powiadomieni zostaja
rodzice ucznidow, ktorych informuje si¢ o poczynionych ustaleniach i dalszych
dziataniach placowki.

4. Wspolpraca z organami $cigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢
w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materialdw pornograficznych
z udzialem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego)
oraz tresci propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa
lub nawolujacych do nienawiSci na tle roéznic narodowo$ciowych, etnicznych,
rasowych, wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Il. Ochrona wizerunku

1. W Samorzadowym Os$rodku Kultury w Le$niowicach przestrzegane sg procedury
ochrony wizerunku uczestnikow zaje¢. Podczas rekrutacji na dany rok szkolny
pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow lub opiekunéw na publikacje wizerunku
dzieci 1 mlodziezy na potrzeby dokumentacji fotograficznej i dziatan podejmowanych
przez placowke.

2. Zdjecia 1 nagrania nie s3g podpisywane informacjami identyfikujagcymi ucznia
z imienia i nazwiska.

III. Naruszenie prywatnos$ci

1. Informacja 0 zagrozeniu naruszeniem prywatno$ci w placoOwce powinna zostac
niezwlocznie przekazana Dyrektorowi Placowki, ktory podejmie natychmiastowe
dziatania w celu zabezpieczenia danych 1 ograniczenia dalszego dost¢pu do informacji
niejawnych.

2. Nastepnie nalezy wustali¢ okoliczno$ci zdarzenia, poprzez doktadne
udokumentowanie pozyskanych informacji 1 skontaktowaé¢ si¢ z ekspertem
ds. bezpieczenstwa cyfrowego w organie prowadzacym placowke edukacyjna.

3. W przypadku powazniejszych zagrozen i1 w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci
jest spowodowane przez osoby spoza SOK-u, nalezy nawigzaé wspotprace z organami
Scigania.

IV. Cyberprzemoc

1. Uczestnik zaje¢, ktory stat si¢ ofiarg lub §wiadkiem cyberprzemocy (wySmiewania,
ponizania uczestnikdw spotecznos$ci przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych
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komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien
zglosi¢ sytuacje do instruktora prowadzacego dang pracowni¢. Zgloszenia moze
dokonac¢ takze Swiadek cyberprzemocy.

2. Przedstawiciel personelu, do ktorego dotarta informacja probuje ustali¢ okoliczno$ci
zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdjec,
adresow stron internetowych. Zebrane informacje przekazuje Dyrektorow1 placowki.

3. O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice, ktoérzy wspolnie z Dyrektorem
Placowki decyduja, czy sytuacja wymaga powiadomienia organdow S$cigania i czy
odpowiedzialnym za to begdzie rodzic czy Samorzagdowy Osrodek Kultury.

5. Jesli sprawca jest uczestnik jednej z pracowni SOK-u, Dyrektor Placéwki powinien
przeprowadzi¢ z nim rozmowe¢, w wyniku ktorej ustali, czy istniejg przestanki
do zgloszenia sprawy do odpowiednich organdéw, czy wystarczajace bedzie
zastosowanie kar statutowych/ srodkéw oddziatywania wychowawczego.

V. Fake news

1. Pracownicy prowadzacy strony fan page swoich pracowni w mediach
spotecznosciowych maja obowigzek kontroli tresci zamieszczanych w komentarzach
majacych na celu ograniczenie rozpowszechniania fake newsow oraz sprawdzanie
publikowanych w sieci tresci, a takze reagowanie na potencjalne zagrozenie —
prostowanie informacji, zglaszanie administratorowi strony, jesli tresci sa nielegalne
lub niezgodne z regulaminem.

ROZDZIAL 9
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO
PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych lub we wspotpracy z innymi instytucjami,
jesli istnieje taka konieczno$¢;

b) wspoétpraca z rodzicami i ewentualnie szkotg w celu powstrzymania krzywdzenia
maloletniego i zapewnienie mu pomocy;

c¢) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dzialan prawnych;
d) pomoc we wskazaniu specjalistycznej placowki, jesli zaistnieje taka koniecznosc.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy uczen, jego rodzice, pracownik lub
instruktor SOK-u oraz Dyrektor Placowki.

3. Plan wsparcia uwzglednia:
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a) dzialania interwencyjne, majace na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa,
w tym jesli bedzie taka koniecznos¢ zgtoszenie podejrzenie popelnienia przestepstwa
do organow Scigania;

b) formy wsparcia oferowane przez Samorzagdowy Osrodek Kultury w Le$niowicach.
4. Planem wsparcia nalezy objac¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego uczestnika zajec.

5. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja ucznia, udzielanie wsparcia
rodzicom i wspotpraca migdzyinstytucjonalna, bycie w kontakcie z innymi osobami
pomagajacymi 1 wspierajagcymi rodzing.

6. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem
dziatan interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskiej Karty”, uzyskanie
informacji o krzywdzeniu od organdéw $cigania lub sadu itp.).

7. Zadania pracownikdw Samorzadowego OsSrodka Kultury wigzg si¢ gldwnie
Z pomocg w rozwijaniu talentow, zainteresowan, kreatywnosci, umiejetnosci odbioru
i tworzenia kultury przez dzieci i mlodziez oraz budowaniu pozytywnych relacji
z réwiesnikami i srodowiskiem placowki.

8. Plan wsparcia matoletniego nie konczy si¢ wraz z konicem procedury prawnej.

ROZDZIAL 10

ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI, MALOLETNIEMU
| ICH OPIEKUNOM POLITYKI DO ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA
ORAZ ZASADY AKTUALIZACJI I PRZEGLADU STANDARDOW

§ 1.

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéow s3
udostepniane personelowi, matoletnim 1 ich rodzicom podczas zapoznawania
1 zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nast¢pnie na
zadanie w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna rowniez znalez¢ na stronie
internetowej placowki pod adresem www.sok.uglesniowice.pl

2. Wersja skrocona Standardéw (dla matoletnich) dostgpna jest na tablicy ogloszen
w holu placoéwki.

3. Dyrektor SOK wyznacza Magdalen¢ Mlynarska na osobe odpowiedzialng za
realizacje¢ 1 propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
w placowce.

17



4. Osoba, o ktorej mowa w punkcie 3, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.

5. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ 1 propagowanie Standardow ochrony
maloletnich przeprowadza wsérdd pracownikoéw placowki, raz na 12 miesiecy, ankiete
monitorujaca poziom realizacji Standardow. W ankiecie pracownicy moga
proponowac¢ zmiany oraz wskaza¢ naruszenia Standardow.

6. Ankieta monitorujaca stanowi zatacznik nr 3 do niniejszych Standardow.

7. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy
o prace, a fakt zapoznania si¢ 1 przyjecia do stosowania podpisujac oswiadczenie
o zapoznaniu si¢ ze Standardami.

8. Rodzice/opiekunowie ucznidow zapoznawani sg ze Standardami poprzez tablice
ogloszen na holu placowki.

9. Uczestnicy zapoznawani sg ze Standardami podczas zajg¢ z prowadzacym zajecia
w pracowni realizowanych w miesigcu wrzesniu kazdego roku, przy czym pierwsze
zapoznanie nastapi niezwlocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standardéw, nie
pozniej niz w ciggu 30 dni. Za potwierdzenie faktu zaznajomienia si¢ z dokumentami
stuzy lista obecnos$ci na zajeciach, podczas ktorych te procedury bylty omawiane.

10. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje
I propagowanie Standardow Ochrony Maloletnich sporzadza raport z monitoringu,
ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi.

11. Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardow niezbgdne
zmiany i oglasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.

12. Monitoring i ewaluacja Standardow prowadzona jest w oparciu 0 analizg
dokumentacji wewnetrznej i korespondencji migdzyinstytucjonalnej, przepisoéw prawa,
obserwacje, analizg iloSciowg 1 jako$ciowa zgloszen.

ROZDZIAL 11
PRZEPISY KONCOWE

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.

2. Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie internetowe;j
placowki oraz poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen, rowniez w wersji skroconej
przeznaczonej dla matoletnich.
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